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เทศบาลเมืองตากใบ   
อ าเภอตากใบ   จังหวัดนราธิวาส 



การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของเทศบาลเมืองตากใบ  อ าเภอตากใบ  จังหวัดนราธิวาส 

***************************** 
  เทศบาลเมืองตากใบ ได้ด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ซึ่งเป็นไปตามกฎ 
ระเบียบ และข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้อง ได้แก่ การวางแผนก าลังคน การสรรหาคนดีคนเก่งเพ่ือปฏิบัติงานตาม
ภารกิจของหน่วยงาน การพัฒนาบุคลากร การสร้างทางก้าวหน้าในสายอาชีพ การพัฒนาคุณภาพชีวิต การ
บรรจุและแต่งตั้งบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงาน การส่งเสริมจริยธรรมและรักษาวินัยของบุคลากรใน
หน่วยงาน โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

๑.  นโยบายด้านการปรับปรุงโครงสร้างระบบงานและการบริหารอัตราก าลัง 
 เป้าประสงค์   วางแผน  สนับสนุนและส่งเสริมให้มีโครงสร้าง ระบบงาน  การจัดกรอบ

อัตราก าลังและการบริหารอัตราก าลังให้เหมาะสมกับภารกิจขององค์กรและเพียงพอ  มีความคล่องตัวต่อ           
การขับเคลื่อนการด าเนินงานของทุกหน่วยงานในองค์กร  รวมทั้งมีระบบการประเมินผลที่มีประสิทธิผล 
เชื่อมโยงกับผลตอบแทนและมีการก าหนดสมรรถนะและลักษณะที่พึงประสงค์ของพนักงานที่องค์กรคาดหวัง 

 กลยุทธ์ 
๑. ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้างองค์กร  ระบบงาน และกรอบอัตราก าลัง ให้สอดคล้องกับ

วิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนอัตราก าลังของเทศบาลเมืองตากใบ ปี ๒๕๖4 –๒๕๖6 
๒. จัดท าสมรรถนะ และน าสมรรถนะมาใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ทั้ง

ด้านการสรรหา  การเลื่อนขั้นและปรับต าแหน่ง  การประเมินผลการปฏิบัติงาน  การวางแผนการพัฒนา
บุคลากร  และการบริหารผลตอบแทน 

๓. มีเส้นทางความก้าวหน้าของสายอาชีพ 
๔. จัดท าระบบประเมินผลการปฏิบัติงานตามผลสัมฤทธิ์ของงานและสมรรถนะหลัก 
การด าเนินการ 
1. จัดท าแผนอัตราก าลัง 3ปี (พ.ศ.2564-2566) และได้ทบทวนและปรับปรุงโครงสร้าง

องค์กร ระบบงานและกรอบอัตราก าลังก าลังให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และแผนการปรับบทบาทและ
ภารกิจของเทศบาลเมืองตากใบ  

2. มีการเปิดรับสมัครงาน ในต าแหน่งงานที่มีความจ าเป็น  และต าแหน่งทีว่่าง เพ่ือรองรับ
การด าเนินงานภายใต้นโยบายของผู้บริหาร  และมีการสอบสัมภาษณ์งาน เพ่ือคัดเลือกบุคคลที่มีความสามารถ 
และมีวิสัยทัศน์ในการท างาน และการปฏิบัติตัวในสังคมที่ดี 

3. จัดท าคู่มือการประเมินประเมินผลการปฏิบัติงาน (ระบบแท่ง) 
4. การประชาสัมพันธ์ประกาศหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร ของ 

คณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล  คณะกรรมการพนักงานเทศบาลจังหวัดนราธิวาส และจัดท าประกาศ
เทศบาลเมืองตากใบ เรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินผลการปฏิบัติราชการของพนักงานเทศบาล พนักงาน
ครูเทศบาล ลูกจ้างประจ า และพนักงานจ้าง 



5. จัดท าคู่มือแผนเส้นทางความก้าวหน้าในอาชีพ  รวมทั้งสนับสนุนการเลื่อนระดับของ
พนักงานเทศบาล 

6. มีการบรรจุแต่งตั้งบุคลากร ในต าแหน่งงานต่างๆ ตามกรอบอัตราก าลังเพ่ือให้สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และภารกิจของเทศบาลเมืองตากใบ  

 

๒. นโยบายด้านการพัฒนาบุคลากร 
 เป้าประสงค์   ส่งเสริมให้มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบ ทั่วถึง และต่อเนื่อง โดยการเพ่ิมพูน

ความรู้ความสามารถ ศักยภาพ และทักษะการท างาน  ที่เหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์  วิสัยทัศน์ และ
ยุทธศาสตร์ขององค์การ  เพ่ือให้การขับเคลื่อนการด าเนินงานตามพันธกิจขององค์กร  เป็นไปอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย รวมทั้งส่งเสริมคุณธรรมและจริยธรรมให้กับบุคลากรใน
องค์กร 

 กลยุทธ์ 
๑. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรให้สอดคล้องกับบทบาทและภารกิจของเทศบาลเมืองตากใบ 
๒. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากรตามต าแหน่งงานและสายอาชีพตามสมรรถนะ แผนการสืบ

ทอดต าแหน่งและการบริหารจัดการคนดีและคนเก่งขององค์กร 
๓. พัฒนาศักยภาพผู้บริหาร และเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติงานให้กับผู้ปฏิบัติงาน

ทุกระดับตามสายอาชีพและต าแหน่งงานอย่างต่อเนื่อง 
๔. ส่งเสริมให้บุคลากรยึดมั่นในวัฒนธรรม ปฏิบัติตามจรรยาบรรณของเทศบาลเมืองตากใบ 
๕. พัฒนางานด้านการจัดการความรู้ องค์ความรู้ เพื่อสร้างวัฒนธรรมการเรียนรู้ การ

ถ่ายทอดความรู้ การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ในการท างานอย่างต่อเนื่อง 
การด าเนินการ 
1. จัดท าแผนพัฒนาบุคลากร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ.2564-2566   
2. จัดส่งบุคลากรตามสายงานเข้ารับการฝึกอบรม 
3. จัดท าแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมเทศบาลเมืองตากใบ เพื่อเป็นแนวทางปฏิบัติให้กับ

พนักงานเทศบาล 
4. มีการอบรมเพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการท างานให้กับบุคลากรทุกต าแหน่งหน้าที่  ในโครงการ

ฝึกอบรม “การพัฒนาศักยภาพบุคลากรภายในองค์กร” ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
5. มีการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ความรู้ทางวินัย ผ่านช่องทางออนไลน์ เพื่อให้บุคลากรได้

ศึกษาและรักษาวินัยในการปฏิบัติงาน 
6. มีการประชาสัมพันธ์และแจ้งเวียนให้พนักงานเทศบาล ด ารงตนตามข้อก าหนดของ

คณะกรรมการมาตรฐานการบริหารงานบุคคลส่วนท้องถิ่น (ก.ถ.) มาตรฐาน ทางคุณธรรมจริยธรรมของ
ข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างประจ าของ อปท.              
 

 



๓. นโยบายด้านการพัฒนาระบบสารสนเทศ 
 เป้าประสงค์   เพ่ือส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง ครบถ้วน รวดเร็ว ทันสมัยและปัจจุบัน ช่วยลด
ขั้นตอนของงานปริมาณเอกสาร สามารถน าไปวิเคราะห์เพ่ือวางแผนตัดสินใจในการปฏิบัติงาน  และใช้
บริหารงานด้านบุคลากรได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 กลยุทธ์ 
๑. พัฒนาระบบฐานข้อมูลบุคลากร 
๒. ปรับปรุงและพัฒนาระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากร 
๓. เสริมสร้างความรู้เกี่ยวกับระบบสารสนเทศด้านการบริหารจัดการบุคลากรให้ผู้ปฏิบัติงาน

เพ่ือรองรับการใช้งานระบบ และเพ่ิมขีดความสามารถของบุคลากรเพ่ือรองรับการพัฒนาระบบในอนาคต 
การด าเนินการ 
1. กรอกระบบฐานข้อมูลบุคลากรแห่งชาติ เป็นปัจจุบัน 
2. พัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือประกอบการปฏิบัติงานต่างๆให้มีความทันสมัยมากยิ่งขึ้น 
3. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการบริหารก าลังคน โดยมีอัตราก าลังในแผน

อัตราก าลัง 3 ปี (พ.ศ.2564 -2566) ดังนี้ 
     



 
 



 
 

๔. นโยบายด้านสวัสดิการ 
 เป้าประสงค์   เสริมสร้างความม่ันคง ขวัญก าลังใจ คุณภาพชีวิตที่ดี ความผาสุกและพึงพอใจ
ให้ผู้ปฏิบัติงาน  เพ่ือรักษาคนดี คนเก่งไว้กับองค์กร โดยการส่งเสริมความก้าวหน้าของผู้ปฏิบัติงานที่มี
ผลงานและสมรรถนะในทุกโอกาส สร้างช่องทางการสื่อสาร  ให้สิ่งจูงใจ ผลประโยชน์ตอบแทนพิเศษ 
จดัสวัสดิการ ความปลอดภัย อาชีวอนามัย และสิ่งแวดล้อมในการท างาน ตามความจ าเป็นและ
เหมาะสมเป็นไปตามที่กฎหมายก าหนด และสนับสนุนการด าเนินกิจกรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์อันดี
ระหว่างผู้บริหารและพนักงานทุกระดับ  
 กลยุทธ์ 

๑. ปรับปรุงระบบแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
๒. ปรับปรุงสภาพความปลอดภัย อาชีอนามัย  และสภาพแวดล้อมในการท างาน 
๓. ยกย่องพนักงานที่เป็นคนเก่ง คนดี และท าคุณประโยชน์ให้องค์กร 
๔. ปรับปรุงระบบสวัสดิการ ผลตอบแทนพิเศษ 
๕. ปรับปรุงช่องทางการสื่อสารด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 

 



การด าเนินการ 
1. จัดท าประกาศมาตรการให้รางวัลและบทลงโทษของพนักงานเทศบาล และพนักงานจ้าง 
2. มีการปรับปรุงสภาพความปลอดภัย และสภาพแวดล้อมในการท างานให้ดีขึ้นอยู่เสมอ  
3. มีการจัดท าไลน์พนักงานเทศบาลเมืองตากใบเพ่ือเป็นช่องทางการสื่อสารด้านการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ และผ่านเว็บไซต์เทศบาลเมืองตากใบ 
4. มีการติดตามและประเมินผลด้วยการประชุมประจ าเดือน และคณะกรรมการประเมินผล

การปฏิบัติงาน เพื่อรับทราบปัญหาอุปสรรค และปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 
5. กระจายอ านาจไปสู่ผู้บริหารระดับหัวหน้างาน ซึ่งเป็นผู้บังคับบัญชาในระดับต้น 
6. มีการก าหนดภาระงานของบุคคลทุกคนอย่างชัดเจน (ตามค าสั่งมอบหมายงาน) 
7. มีการส่งเสริมให้จัดท าคู่มือการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 


